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leEfficiency - MS SharePoint

ETH-Bibliothek entscheidet sich bei Intranet-
I6sung fdr MS SharePoint und 1eEurope

Die ETH-Bibliothek ist die grosste Bibliothek der Schweiz. Sie ist
zentrale Hochschulbibliothek fdr die ETH Zirich und gleichzeitig
nimmt sie die Aufgaben eines nationalen Zentrums fdr naturwis-
senschaftliche Information wahr. Sie verfligt liber einen Bestand
von 6,4 Millionen Einheiten, einschliesslich Zeitschriften, Daten-
banken, audiovisuelle Dokumente, alte Drucke, Verwaltungsar-
chiv der ETH, Bilder, Karten und vieles mehr. Besondere Schwer-
punkte liegen im Bereich des elektronischen Informationsangebo-
tes fiir Hochschulangehdrige und in den innovativen Dienstleis-
tungen.
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> Ausgangslage:

Die fruhere Intranetldsung der ETH-Bibliothek bestand aus einem File-System
plus einem HTML basierten Intranet, einer Losung, die in sehr vielen Instituti-
onen heute noch gefahren wird.

Folgende Schwachpunkte wurden vom Kunden bemaéangelt:

> Komplizierte Suche nach Dokumenten, Bildern und Zustéandigkeiten, da
die Suchfunktion nicht tUber alle Dokumente gleichzeitig aktiviert werden
konnte.

> Programm-Einstieg musste jeweils zweimal getatigt werden (File-System
und HTML).

> Keine Méglichkeit der Kollaboration.
> Fehlen der Funktionstaste ,,Benachrichtigung” (Organisation).
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> Zielsetzung der ETH Bibliothek

Durch den Einsatz der SharePoint Portal Technologie sollten die Mé&ngel der File-System ba-
sierten Losung behoben werden (Search-Funktion, Kollaboration etc.).

Neue Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie gelegentliche ,,User” sollen sich im neuen Sys-
tem ohne grosse Einfihrung und ohne Helpdesk schnell zurecht finden.

Das neue Intranet soll als zentrales Arbeitsmittel fur administrative Tatigkeiten, Ablagen fir
Marketing, Human Resources etc. zur Verfigung stehen.

> Ergebnis /7 Nutzen

> Durch die Installation von SharePoint wird der administrative Aufwand minimiert und
die Datenqualitat erhoht.

> Es besteht die Moglichkeit, dass beliebig viele Personen gleichzeitig Zugriff auf das Pro-
gramm haben.

> Betriebsrelevante Informationen werden ubersichtlich im klar strukturierten Webauftritt
prasentiert.

> Eine Suche fur alle Dokumente: Gesuchte Informationen werden Uber die Suchfunktio-
nen einfach und rasch gefunden, egal ob sie in Word, Excel oder PDF Dateien abgelegt
sind.

,».SharePoint ist eine zukunftstrachtige Losung, welche
gut in die MS Welt integriert ist (AD, Word, Excel etc.).
leEurope hat eine gute Unterstitzung beim Aufsetzen
des Projektes geleistet. Die Unterstitzung war gezielt
auf die bestehenden Probleme fokussiert.*

(Stephanie Boschung, Projektleiterin Neues Intranet)

> leEurope (Switzerland) AG — eEfficiency at work

leEurope ist seit 1990 erprobter Lésungspartner fir ,,Collaborative Solutions®, EAI
(Enterprise Application Integration) und Individual-Software-Entwicklungen fur kleine, mittle-
re und grosse Unternehmen sowie Organisationen der 6ffentlichen Hand. 1eEurope ist im Be-
sitz des Schweizer Managements. Als langjahriger Microsoft Gold Partner fokussieren wir un-
sere Dienstleistungen auf die Effizienzsteigerung Ihrer Organisation durch den Einsatz mo-
dernster Informationstechnologie.

Die Gold Partner Zertifizierung ist der hdchste Status, den Microsoft an einen Entwicklungs—
und Integrationspartner vergibt. Dieser Status garantiert unter anderem, dass leEurope je-
derzeit schnellen und aktuellen Zugriff auf die technischen Ressourcen von Microsoft hat, wo-
von Sie als Kunde massgeblich profitieren.

Fur weitere Informationen stehen wir lhnen gerne zur Verfigung.
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